Altalanos Szerzmdési Feltételek

1. Bevezetm rendelkezések

Jelen Altalanos Szerzm dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) célja, hogy szabalyozza a Wood
House Paradohuta (a tovabbiakban: Szallashely) Gizemeltetésével kapcsolatos szolgaltatasok
igénybevételének feltételeit, valamint a Szolgaltat6 altal mm kddtetett weboldalon (a tovabbiakban:
Honlap) elérhetm foglalasi rendszer és online aruhaz hasznalatat.

Az ASZF nem zéarja ki, hogy a Szolgaltato egyedi vagy specialis megallapodasokat kdssén.

2. A Szolgéltatd adatai:

Cégnév: Kecsm Dorottya ev (Matrai Exkluziv Szallasok)
Székhely: 3240 Parad, Mohos at 14/d

Adoszam: 68394099-2-30

3. Altalanos rendelkezések
A foglalassal szerzm dés jon létre, a Vendég elfogadja az ASZF-et.

4. Fogalmak
Szolgaltatd, Vendég, Szolgaltatas, Honlap definiciok.

5. Szerzm dés létrejbtte
Foglalas + visszaigazolas szukséges. Irasbeli megerm sités kotelezm .

6. Lemondas (NEM VISSZATERITENDm)

A szallas dija semmilyen esetben nem visszatéritendm.

Amennyiben a lemondas az érkezést megelm zm legaldbb 21 nappal torténik, a foglalas 1
alkalommal atfoglalhat6 vagy utalvannya valthato.

21 napon beliili lemondas esetén a teljes dij elveszik.

7. Ajandékutalvanyok
Szabalyok valtozatlanul érvényesek.

8. Weboldal hasznélata
Regisztracid nélkil hasznélhatd, adatokért felelm sség a Vendéget terheli.

9. Szolgaltatasok
Kizardélag szallashoz kapcsolodd szolgaltatasok.

10. Megrendelés
Online torténik, visszaigazolassal valik érvényessé.

11. Harmadik felek
Nem véllal felelm sséget.

12. Adatkezelés
GDPR szerint.

13. Fizetés
Elmre, banki atutalassal.

14. Igénybevétel
Check-in 16:00, check-out 10:00.

15. Szolgaltatas biztositasa
Helyettesités biztositasa szilkség esetén.

16. Vendég kotelezettségei



Dijfizetés, karokozasért felelm sség.

17. Kartérités
Vendég felel a karokért.

18. Szolgaltaté jogai
Zalogjog, kamerarendszer.

19. Szolgaltaté felelm ssége
Sajat hibaért felel.

20. Betegség
Orvosi segitség ajanlasa.

21. Megszmnés
Idm tartam lejarta, felmondas.

22. Egyéb
Jogvita: Egri Birésag.

Hatalyos: 2026



